Информация для потребителя
Информация о продавце и адрес для направления претензий:

Продавец представленной на сайте продукции - ТОО «Авон Косметик (Казахстан) Лимитед». 
По любым возникшим вопросам и с предложениями Вы можете обратиться по адресу: 050012, г. Алматы, пр. Сейфуллина, уг. ул. Кабанбай батыра, №506/99, Бизнес-центр "Rixos", 5 этаж или по телефону: +7 (727) 330 32 32.
Информация об уполномоченном органе по защите прав потребителей: 
Республиканское государственное учреждение "Департамент по защите прав потребителей города Алматы Комитета по защите прав потребителей Министерства торговли и интеграции Республики Казахстан", г. Алматы, ул. Жандосова д. 2., тел.: 8 (727) 393 2590.
https://www.gov.kz/memleket/entities/mti-kzpp/about/structure/departments/leadership/6528/1?lang=ru  
В случае возникновения спорных вопросов Вы можете обратиться к субъектам досудебного урегулирования потребительских споров:

 РОО «Национальная Палата Медиаторов» - 050008, г. Алматы, ул. Шевченко 164г, офис 3, тел./факс: (727) 277-89-45, 277-83-46, 269-94-24, http://www.mediation.kz/
ОЮЛ «Ассоциация Лига Потребителей Казахстана» - 050008, г. Алматы, ул. Шевченко 164г (уг. ул. Ауэзова), оф.1, тел.: +7(7272) 778-346, http://potrebitel.kz/
 или обратиться в суд за защитой своих нарушенных прав и законных интересов.
Уважаемый Потребитель, доводим до Вашего сведения, при приобретении товара продавец обязан предоставить Вам документ, подтверждающий факт приобретения товара.
